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PROLOGO

Gabriel Boric Font

Presidente de la Republica

La participacion ciudadana es un elemento fundamental para el desarrollo
de una democracia sana y que asegure el bienestar de todas y todos. Las
autoridades electas tenemos el deber de escuchar permanentemente las
voces de nuestros compatriotas y atender sus necesidades. Pero ademas,
tenemos que asegurar que existan los espacios apropiados para que las
personas expresen sus ideas, sus inquietudes y sus problemas. De esta

forma, la escucha se hace real y efectiva.

Justamente, los consejos de la sociedad civil (cosoc) aportan a esta funcion,
al reunir a grupos diversos y paritarios para plantear sus ideas e inquietudes
directamente a un servicio publico. Y la gracia de estos consejos es que hay
espacio de didlogo, de deliberacion, lo que permite enriquecer la toma de

decisiones.

Esta guia apoya esa tarea, como parte del trabajo de fortalecimiento de los
consejos de la sociedad civil y la participacion ciudadana a nivel local. Las
municipalidades son instituciones que atienden muchas de las necesidades
mas inmediatas de las personas y, por ello, son un espacio donde la

ciudadania, a través de los cosoc, puede hacer grandes aportes.



En mis recorridos por distintas comunas de Chile, grandes o pequenas, he
visto el interés de vecinas y vecinos por tener barrios mejor cuidados y mas
seguros, proteger sus areas verdes, tener mejor acceso a servicios o realizar

actividades recreativas, deportivas y culturales.

Sus experiencias, sus ideas y el conocimiento de sus ciudades pueden
ayudar a lograr esos objetivos, junto al trabajo de las autoridades locales y

las y los funcionarios municipales.

Espero que esta herramienta motive y facilite la conformacion de nuevos
consejos de la sociedad civil alli donde aun no se han instituido, para que
mas vecinas y vecinos tomen el desafio y la oportunidad de contribuir a
hacer mejor politica y mejores politicas publicas desde los municipios.

iConstruyamos en conjunto el Chile que queremos!



PRESENTACION

Promover la institucionalizacion de la participacion ciudadana para generar
espacios de incidencia de la ciudadania en la gestion publica es una tarea
fundamental y permanente para el gobierno del Presidente Gabriel Boric. Existe el
convencimiento de que, colaborando con las instituciones publicas en la
implementacion de mecanismos de participacion ciudadana, avanzamos en la
creacion de politicas publicas que sintonicen con las necesidades de la ciudadania

en sus territorios.

Es de relevancia sefalar que el Estado cuenta con diversas herramientas juridicas y
administrativas en el ambito de la participacidon, cuyo objetivo es generar politicas
publicas desde una perspectiva inclusiva y participativa que identifique e incorpore
a la ciudadania con un enfoque de deberes y derechos, apuntando asi a la
consolidacion de una gobernanza moderna que incorpora a la ciudadania en la

solucion de sus propios problemas.

La siguiente guia, es una iniciativa desarrollada por el Ministerio Secretaria General
de Gobierno y la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo. Su principal
objetivo es entregar lineamientos para la constitucion de los Consejos de la
Sociedad Civil en el ambito municipal. Esto es de vital importancia ya que de
acuerdo a informacion entregada por el Sistema de Informacion Municipal
(www.sinim.gov.cl) con corte al 2023, la constitucion de los COSOC alcanza un

62% a nivel pais.




INTRODUCCION

La promulgacion de la Ley 20.500 sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en
la Gestion Publica tuvo como efecto una serie de modificaciones legales en la
administracion publica. Concretamente, en la Ley 18575 de Bases de la
Administracion General del Estado y en la Ley 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades, lo que trajo consigo la incorporacion de mecanismos de
participacion ciudadana para el disefo, ejecucion y evaluacion de politicas publicas

desarrolladas por el Estado.

En lo que respecta al ambito municipal, la Ley 20.500 introdujo modificaciones a la
Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, incorporando la
participacion de la sociedad civil mediante la creacion del Consejo de la Sociedad
Civil Comunal el cual, segun el articulo N° 94 de la Ley 18.695, sera constituido por
“organizaciones comunitarias de cardcter territorial y funcional, y por las organizaciones de
interés publico de la comuna. Asimismo, y en un porcentaje no superior a la tercera parte del
total de sus miembros, podrdn integrarse aquellos representantes de asociaciones gremiales y
organizaciones sindicales, o de otras actividades relevantes para el desarrollo economico, social

y cultural de la comuna”.

Los consejos comunales de la sociedad civil, se fundan en el derecho que tienen las
personas a participar en las politicas, planes, programas Yy acciones
gubernamentales, permitiendo considerar e incorporar las distintas visiones de las

organizaciones de la sociedad civil en la gestion publica.




PROPOSITO

Promover la participacion ciudadana, facilitando la instalacion de consejos comunales de organizaciones de la sociedad civil

como mecanismo de participacion de caracter consultivo.

Esta guia brinda herramientas para identificar y conocer las distintas fases de composicion, funcionamiento y su
reglamentacion para consolidar este mecanismo de participacion en las comunas y transformarse en un hito para configurar

una ciudadania empoderada con grados de incidencia real en el actuar de la gestion publica local.

De acuerdo a la Ley Organica Constitucional de Municipalidades, los Consejos de la Sociedad Civil (COSOC) son mecanismos
de participacion que buscan asegurar la participacion de la comunidad local en el progreso econémico, social y cultural de la
comuna. Tienen atribuciones, las que en términos generales se refieren a formular propuestas o consultas, generar

observaciones, solicitar informacion a la autoridad y pronunciarse sobre ella.
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Los Consejos de la Sociedad Civil son mecanismos consultivos y autonomos, toda vez que podran emitir opiniones
sobre las materias en las que son consultados por el 6érgano administrativo respectivo; sus opiniones deberan ser
consideradas, aunque no son vinculantes. En relacion a su caracter autonomo, se relaciona con garantizar la

independencia en los diferentes procesos de consulta a las que son convocados.

El principal objetivo de los Consejos Comunales es profundizar los canales de participacion ciudadana e
involucramiento de la comunidad y acompanar la toma de decisiones de la politica publica con atribuciones

consultivas.

Reconociendo la necesidad de avanzar hacia una gobernanza local moderna, hemos elaborado un manual que entrega
herramientas y conceptos basicos para implementacion de los consejos. La propuesta desde una dimension

pedagdgica se estructura a traves de las siguientes fases:

0 1 fﬁiﬁ I?;\idades de

Participacién Ciudadana

FASE 2
0 2 Coordinacién y ejecuciéon proceso

eleccionario

:::f des Consejeros/as ‘ 0 3 iﬁtsltfcli del COSOC ‘ 0 4




FASE 1

CREACION DE UNIDADES DE PARTICIPACION
CIUDADANA

En funcion de la importancia que implica para la gestion municipal se sugiere como
primer paso conformar una unidad administrativa de participacion ciudadana en el

municipio.

Esta instancia sera responsable de elaborar un plan anual de participacion ciudadana,
que contenga -por cierto- la constitucion e implementacion del Consejo de la
Sociedad Civil como una de sus principales funciones.

No olvidando ejecutar las obligaciones definidas en la Ordenanza Municipal de

Participacion Ciudadana.

También en esta primera fase, la Secretaria Municipal debe disponibilizar del padron
electoral actualizado, éste debe contener a todas las organizaciones juridicas sin fines
de lucro habilitadas para participar en el proceso de eleccion del COSOC. Se entendera
como organizaciones habilitadas, todas aquellas que se encuentren vigentes al
momento de publicacion de la resolucion y cuya finalidad sea la promocion del interés
general en materia de derechos ciudadanos, asistencia social, educacion, salud, medio

ambiente, o cualquiera otra de bien comun.

11
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FASE 2

COORDINAR Y EJECUTAR PROCESO ELECCIONARIO

Paso 1 - Publicacion Padron Electoral

Es de importancia sefialar que la eleccion debe estar definida en el reglamento que regula
el funcionamiento del COSOC y que ha sido debidamente aprobado por el Concejo
Municipal. El proceso se debe iniciar con la elaboracion y posterior publicacion de una
resolucion y/o decreto alcaldicio llamando a la constitucion del consejo, esta resolucion
debe considerar fecha, hora y lugar de realizacion de la eleccion, e incorporar todas las
acciones y/o actividades que permitan desarrollar un proceso participativo, inclusivo y

transparente.

Para efectos de la eleccion de consejeras y consejeros, la Secretaria Municipal en
coordinacion con la Unidad de Participacion Ciudadana o quien se determine, debe
elaborar un cronograma del proceso electoral. Este debe considerar los siguientes pasos,

etapas y plazos:




ETAPA

Nombramiento de Ministro (a)
de Fe a través de decreto alcaldicio

Elaboracién del cronograma
del proceso eleccionario

Acto administrativo
que inicia el proceso

Difusidén del proceso

Publicacion de padrén electoral

Inscripcién de candidatos /as

Publicacion de candidaturas

Periodo de camparna 15 dias

Elecciones

Publicacién resultados

13



¢QUE ORGANIZACIONES PUEDEN PARTICIPAR DEL PROCESO?

° Organizaciones comunitarias de caracter territorial y de caracter funcional: juntas de vecinos, clubes deportivos, clubes

de adultos mayores, centros de madres, entre otras.

° Personas juridicas sin fines de lucro cuyo objetivo sea la promocion del interés general en materia de derechos
ciudadanos, asistencia social, educacion, salud, medio ambiente, o cualquiera otra de bien comun en especial las que
recurren al voluntariado.

° Asociaciones y comunidades indigenas.

° Asociaciones gremiales, de profesionales o comercio.

° Organizaciones sindicales: sindicatos, federaciones, confederaciones, centrales sindicales, asociaciones de
funcionarias/os.

° Organizaciones de interés publico de la comuna para el desarrollo econdmico, social y cultural de la comuna.

Paso 2 - Inscripcion de candidatos y candidatas

Toda organizacion debidamente acreditada tendra derecho a inscribir a sus candidatas y candidatos a través de un formulario
habilitado para tal efecto (presencial y/o virtual). Cualquier vicio o deficiencia en la acreditacion afectara de igual forma a la
inscripcion de la candidatura.

Los cargos de consejeras/os seran incompatibles con todo empleo,
funcidén o comision que se desempefie en la municipalidad y

en las corporaciones o fundaciones en que ella participe.

7
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REQUISITOS PARA SER ELEGIDA/O INTEGRANTE DEL CONSEJO

a)
b)
c)

d)

Tener 18 o mas anos de edad.

Tener un ano de afiliacion a una organizacion del estamento, en caso que corresponda, en el momento de la eleccion.
Ser chileno/a o extranjero/a avecindado en el pais.

No haber sido condenado/a por delito que merezca pena aflictiva, reputandose como tales todas las penas de crimenes
y, especto de las de simples delitos, las de presidio, reclusion, confinamiento, extraflamiento y relegacion menores en

sus grados maximos.

NO PODRAN SER CANDIDATOS/AS A CONSEJEROS/AS:

a)

b)

c)

Las/os ministras/os de Estado, subsecretarias/os, secretarias/os regionales ministeriales, delegadas/os presidenciales,
gobernadoras/es, consejeras/os regionales, alcaldes/a, concejales/as, parlamentarias/os, las y los miembros del

consejo del Banco Central y el/la Contralor/a General de la Republica.

Las/os miembros y funcionarias/os de los diferentes escalafones del Poder Judicial, del Ministerio Publico, asi como del
Tribunal Constitucional, del Tribunal Calificador de Elecciones y de los tribunales electorales regionales, las/os

miembros de las Fuerzas Armadas, de Carabineros y de Policia de Investigaciones.

Las personas que a la fecha de inscripcion de sus candidaturas tengan vigente o suscriban, por si o por terceros,
contratos 6 cauciones con la municipalidad. Tampoco podran serlo quienes tengan litigios pendientes con la
municipalidad, a menos que se refieran al ejercicio de derechos propios, de su cényuge, hijas/os, adoptadas/os o

parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

15
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FASE 3

ELECCION DE CONSEJEROQOS/AS

El acto eleccionario se realizara en votacion directa y secreta. Cada elector/a dispondra de los votos que le correspondan

segun el estamento al que pertenezca, no pudiendo recaer en mas de una sola persona. Los estamentos son definidos por los

diversos perfiles de las organizaciones. Estos los siguientes:

Representantes a las Organizaciones comunitarias de caracter territorial.
Representantes a las Organizaciones comunitarias de caracter funcional.
Representantes a las Organizaciones de interés publico.

Representantes de las asociaciones gremiales de la comuna.

Representantes de las organizaciones sindicales de la comuna.

Representantes de otras actividades relevantes para el desarrollo econémico,

social y cultural de la comuna.

La implementacion y supervision de la eleccion debe estar a cargo de un/a Ministro de Fe,
éste debe ser un funcionario/a designado(a) por el alcalde o alcaldesa a través de un decreto
alcaldicio Participaran en ella con derecho a voto las y los representantes legales de las
organizaciones contenidas en el padron. Es responsabilidad del municipio a través del
Secretario Municipal de disponer del padron actualizado, formato de votacion (presencial o
virtual).

Para la validez de la primera eleccion debera asistir, a lo menos un tercio de las
organizaciones consignadas en el padron. De no reunirse el quorum, el Secretario/a
Municipal convocara a una nueva eleccion, constituida con las y los representantes que
asistan.

v 2

La Autoridad

Comunal

no puede designar

I a un Consejero/a



RESULTADOS DE LA ELECCION

Resultaran electas/os quienes obtengan las primeras mayorias individuales, hasta completar el nUmero de consejeras/os a elegir
por el respectivo estamento (mencionado en la pag 12).

Las mayorias inmediatamente siguientes quedaran elegidas como consejeras/os suplentes, segun estricto orden de prelaciéon. En
caso de empate, la asignacion del cargo se dirimira por sorteo. Si la cantidad de personas que asistan a la asamblea es menor que
el numero de vacantes disponibles, las personas presentes seran incorporadas por derecho propio.

Es importante destacar que un porcentaje no superior a la tercera parte del total de sus miembros, podran integrarse a aquellos
representantes de asociaciones gremiales y organizaciones sindicales, o de otras actividades relevantes para el desarrollo
economico, social y cultural de la comuna.

En ningun caso la cantidad de consejeros titulares podra ser inferior al doble ni superior al triple de las y los concejales en
ejercicio de la respectiva comuna. Por tanto, deben estar construidos de la siguiente manera:

Numero concejalas/es Numero consejeros/as

El Consejo de la Sociedad Civil

6 12 hasta 18

sera presidido por el alcalde o alcaldesa
y debe sesionar por lo menos cuatro veces al afio.

El Secretario/a Municipal

16 hasta 24
cumplira la funcién de Ministro/a de Fe.
4
20 hasta 30

17



18

FASE 4

CONSTITUCION DEL COSOC

Elegidos los/as consejeros/as se procedera a convocar mediante citacion a la sesion de constitucion del COSOC, sefalando

dia, hora y lugar de su realizacion, asi como el objeto de la misma.

En esta sesion deberad actuar como Ministro/a de Fe el Secretario/a Municipal o su subrogante, quién verificara que los/as

consejeros/as asistentes correspondan a los/as consejeros/as electos/as.

La sesion constitutiva debe quedar registrada en un acta que posteriormente debe ser aprobada y publicada. El Consejo, por
mayoria absoluta y en votacion uninominal secreta; elegird de entre sus integrantes, un vicepresidente/a. El vicepresidente/a

reemplazara al alcalde/sa en caso de ausencia de éste/a.




CONSIDERACIONES DEL FUNCIONAMIENTO DEL
COSOC

El Consejo Comunal tendra un periodo de duracion de cuatro afios, se reunira en
sesiones ordinarias y extraordinarias. La periodicidad de las sesiones ordinarias sera
determinada por el Consejo en su asamblea constitutiva (no puede ser inferior a cuatro

veces por afio, bajo la presidencia del alcalde/sa, segun indica la Ley).

La citacion a las sesiones ordinarias o extraordinarias se remitiran con a lo menos 72
horas de antelacion, especificando las materias a tratar. En ambos casos se hara
mediante carta certificada o a través de la direccion de correo electronico que haya

determinado el/la consejero/a.

El quorum para sesionar sera de 1/3 de las/os consejeras/os comunales en ejercicio y
para tomar acuerdos serad la mayoria de los/as consejeros/as comunales presentes en la
sesion. En caso de empate, se repetird la votacion y de persistir decidira el/la

presidente/a.

Las sesiones son publicas, pudiendo asistir con derecho a voz, las autoridades publicas
locales. La municipalidad debera proporcionar los medios necesarios para el
funcionamiento del Consejo y, a través del Secretario/a Municipal, le debera entregar la

informacion necesaria para que pueda ejercer sus competencias.

19
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FUNCIONES DEL COSOC:

Conforme a lo dispuesto en el marco legal vigente, las principales funciones y alcances del COSOC, son:

Pronunciarse, en el mes de mayo de cada afio, sobre la cuenta publica que el/la alcalde/sa efectue de su gestion anual y
de la marcha general de la municipalidad, segun lo dispuesto en el articulo 67 de la Ley N.2 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades; La cobertura y eficiencia de los servicios municipales, y las materias que hayan sido

establecidas por el Concejo.

Formular observaciones al presupuesto de inversion, al plan comunal de desarrollo y a las modificaciones al plan

regulador, disponiendo para ello de quince dias habiles.

Informar por escrito al alcalde/sa su opinion acerca de las propuestas de asignacion o modificacion de la denominacion

de los bienes municipales y nacionales de uso publico que se encuentran bajo la administracion de la municipalidad.

Formular consultas al alcalde/sa respecto de materias sobre las cuales debe pronunciarse el Concejo Municipal, de
conformidad a lo dispuesto en los articulos 65, 79 letra b) y 82 letra a) de la Ley N.2 18.695, Organica Constitucional de

Municipalidades.

Solicitar al Concejo Municipal pronunciarse, a mas tardar el 31 de marzo de cada ano, sobre las materias de relevancia local
que deben ser consultadas a la comunidad por intermedio del Consejo, como asimismo la forma en que se efectuara

dicha consulta, informando de ello a la ciudadania.



Informar al Concejo Municipal cuando éste deba pronunciarse respecto de modificaciones al Reglamento.

Solicitar a la autoridad municipal previa ratificacion de los dos tercios de los/as concejales/as en egjercicio, la realizacion de un
plebiscito comunal el cual debera referirse a materias de administracion local relativas a inversiones especificas de desarrollo
comunal, a la aprobacion o modificacion del plan comunal de desarrollo, a la modificacion del plan regulador o a otros asuntos

de interés para la comunidad local.

Interponer recurso de reclamacion en contra de las resoluciones u omisiones ilegales de la municipalidad, segun las hormas

contempladas el articulo 141 de la Ley N.2 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

Emitir su opinidn sobre todas las materias que el/a alcalde/sa y el Concejo Municipal le sometan a su consideracion.

Informar a sus respectivas organizaciones, en sesion especialmente convocada al efecto con la debida antelacion, para recibir

~ consultas y opiniones, acerca de la propuesta de presupuesto y del plan regulador, como también sobre cualquier otra materia

relevante que les haya presentado el/la alcalde/sa o el Concejo Municipal.

' Las actas deben estar en poder del Secretario/a Municipal y ser publicadas en la web institucional.

21
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REGLAMENTO DEL COSOC

Finalmente, cabe sefalar que el funcionamiento del Consejo de la Sociedad Civil esta regulado
por un reglamento elaborado por cada municipio, sobre la base de la ordenanza tipo

propuesta por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo.

Dicho reglamento podra ser modificado por los dos tercios de los miembros del Concejo,

previo informe del consejo comunal de organizaciones de la sociedad civil.

Para dichos efectos, el alcalde o alcaldesa debera entregar la propuesta de modificacion al

COSOC en una sesion ordinaria o extraordinaria, instancia donde se procedera a la votacion.

La modificacion se entendera aprobada por la mayoria numérica de los/as consejeros/as
asistentes. Posteriormente se debe elaborar un informe para la certificacion del Secretario

Municipal.




10 ACCIONES PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE
LOS COSOC EN EL PAIS *

1 Desarrollar un proceso de induccion y acompafiamiento profesional a los/as consejeros/as una vez instalado el COSOC en
cada comuna. Esto se hace necesario, pues incorporar este mecanismo de participacion ciudadana, supone un proceso de

aprendizaje constante.

2 Realizar una planificacion anual de la gestion del COSOC, esta debe considerar las que considere las sesiones y/o posibles

acciones que debe desarrollar en su vinculo con la autoridad.

3 Implementar programas de capacitacion continua dirigida al fortalecimiento del rol de los/as Consejeros/as.

4 Para lograr mayores niveles de incidencia en las multiples materias municipales, se sugiere como una practica estratégica
focalizar el conocimiento en materias relevantes para el COSOC: Cuenta publica, Plan de Desarrollo Comunal PLADECO,
Plan Regulador, Presupuesto Municipal, Ordenanzas y Reglamentos, Plan de Educacion Municipal PADEM, Plan de Salud, Plan

de Seguridad Publica, entre otros.

5 Contar con actas de sesiones (previamente revisadas), publicacion de actas y documentos respectivos.

*Manual para el funcionamiento e implementacion de los Concejos Comunales de Organizaciones de la Sociedad Civil en Chile. SUBDERE, 2018

23
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10

Facilitar la asistencia de Directores Municipales a sesiones del COSOC y desarrollar sesiones ordinarias con regularidad.

Definir tabla de sesiones con anticipacion y en forma conjunta (COSOC — Municipio). Esto supone el envio de la tabla a cada

integrante del COSOC con una antelacion razonable previa a la sesion.
Disponer de una estructura y organizacion basica interna (vicepresidente, directorio, comisiones de trabajo, etc.)

Participar regularmente en Consejos de Seguridad Publica y demas instancias sectoriales que operan en los territorios

(deportes, fomento productivo, infancia, etc.).

Utilizar y/o crear instancias de difusion de las actividades del COSOC a través del uso de redes sociales, como también la

participacion en medios de comunicacion locales.

Q (J
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Este conjunto de ideas y acciones sugeridas surge de la experiencia concreta que han llevado adelante diversos COSOC en
las comunas del pais —recogidas por dirigentes/as- y que pueden ayudar no solamente a la instalacion y consolidacion de
estos mecanismos participativos, sino que en lograr grados efectivos de incidencia convirtiendo a los COSOC en actores

relevantes a la hora de disefar o implementar una politica publica de alcance comunal - regional.

Conscientes de la diversidad municipal, no todas las ideas y acciones sugeridas requieren desembolso de grandes recursos,
ni tampoco se pretende que sean implementadas simultaneamente en tiempos acotados. Mas bien, la experiencia sugiere ir
implementando paulatinamente medidas de fortalecimiento de los COSOC, acorde a las particularidades institucionales y del

territorio, asi como a la actitud y capacidad de los multiples actores involucrados.
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