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SEGUNDO ESTUDIO DE PERCEPCIONES DE JOVENES DE 15 A 29 ANOS
DEL TERRITORIO NACIONAL DE CHILE:

CIBERACOSO Y SALUD MENTAL 2021






‘| EL ESTUDIO EN CONTEXTO




Antecedentes y propdsitos

v' Segundo estudio de alcance nacional orientado a recabar antecedentes para establecer posibles
relaciones entre ciberacoso y tendencias depresivas, patrones de uso de redes sociales y perfil

sociodemogrdfico.

v Insumo para campanas comunicacionales de salud publica e iniciativas y/o actividades de
prevencion, informacion y sensibilizacion orientadas principalmente a segmentos identificados

como mas vulnerables o expuestos a ciberacoso.
v Informacién para profundizar andlisis en investigaciones académicas.

v’ Redlizado por la Fundacion Katy Summer, en alianza con StatKnows y en colaboracion con el
Centro de Estudios en Bienestar y Convivencia Social (CEBCS) de la Facultad de Psicologia de la
Universidad del Desarrollo (UDD).

v' Parte de un servicio de la Fundacion Katy Summer al Observatorio de Participacion Ciudadana y

No Discriminacion, dependiente del Ministerio Secretaria General de Gobierno (Segegob).

Statknows




Instrumento de recoleccion de datos

v' Cuestionario aplicado por via digital conforme a la metodologia
de StatkKnows de muestreo e inferencia muestral para encuestas
en linea.

v Disenado con asesoria experta de profesionales de la psiquiatria y
la psicologia, y aprobado por el Comité de Etica de la UDD.

v Contiene el “"Cuestionario sobre la salud del paciente-9 (PHQ-9)",
utilizado internacionalmente como encuesta de autoaplicacion
en centros de atencién primaria de salud, para detectar personas

con sinftomatologia depresiva que requieren atencidn o
derivacion a especialistas en salud mental (no implica
diagndstico).

v Recoge también preguntas de dos cuestionarios de relevancia
internacional sobre ciberacoso:

v' Cuestionario Cyberbullying
Ortega, R., Calmaestra, J., & Mora-Merchdn, J. A. (2007)

v Encuesta de acoso escolar cibernético y de agresion online
Hinduja, S., & Patchin, J. W. (2015)

v Incluye ademds preguntas del “Cuestionario de satisfaccion con
la vida” (SWLS). Se infrodujeron en la version 2021 de la encuesta
para contar con mayor data respecto a factores protectores, Ufil
para campanas preventivas. (Se modificaron algunas de las
demds preguntas con el mismo fin, y se descartaron otras para
evitar un cuestionario demasiado extenso).
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Consentimiento y asentimiento informados de participantes

2+ Consentimiento informado

Te invitamos a participar en esta encuesta sobre ciberacoso en adolescentes y
jovenes. Tardaras alrededor de 10 minutos en contestar y no presenta ningln
riesgo para ti ni para nadie.

:Quién la realiza? Esta encuesta es realizada por CollectKnows, por encargo de
Fundacion Katy Summer y el Ministerio Secretaria General de Gobierno
(Segegob). Cuenta con el respaldo de la Universidad del Desarrollo (UDD).

:Cual es su propdsito? Estudiar la relacion que pudiese existir entre patrones de
uso de redes sociales, participacion en dinamicas de ciberacoso, sintomatologia
depresiva, y caracteristicas sociodemograficas en adolescentes y jovenes

chilenos(as) entre 15 y 29 afios. ACEPTO participar en esta encussta confidencial sobre tendencias depresivas en
) y ) esce v 3 Entiendo e 3 1 31 izacic nis res < Sr3

Esto permitira, entre otras cosas, contar con informacién pertinente para el sdolescentes y adultos. ‘_Pt er“rd., qu‘_ 5'1 gar mi autonizacion mi -re’p"e'tas seran

desarrollo de programas de prevencién y contencién de victimas de acoso virtual, tratadas de manera confidencial, exhibisndo solamentes conclusionss y resultados

el disefio de politicas publicas sobre la materia, e investigacién académica generzles de |z investigacion rezlizada, y que mis datos seran tratados en forma

relacionada. anénina

:Queda registrado mi nombre o mis datos personales? Tus respuestas son

anénimas y seran tratadas de manera confidencial, sin que tu identidad sea ‘E]_A ‘

reconocible. En los resultados se exhibirdn solamente conclusiones y resultados = *CEPECB J

generales de |z investigacion realizada. Eres libre de aceptar responder o no esta e

encuesta. Asimismo, podras abandonarla en cualguier momento. Tu participacion Hz] No acepto “

no contempla una retribucién econémica.

¢Puedo conocer los resultados? Los resultados del estudio estaran disponibles
en el sitio web www.fundacionsummer.com y https://msgg.gob.cl/wp/, después
del término de |a recoleccion de datos.

En caso de que tengas cualquier pregunta o reclamo, puedes contactarte con
Jorge Varela a jovarela@udd.cl (+562 2578 5731) o con el Dr. Francisco Ceri¢,
Director del Comité de Etica de la Universidad del Desarrollo, a feceric@udd.cl

(+562 2327 9443). Si quieres tener mas informacion sobre esta encuesta, puedes En el caso de menores de edad, se I’eqUil’ié el dsenﬁmienfo de |OS
EeTE R EmEnLs T3nece s smatus ShLTMEnArD adolescentes y ademas el consentimiento de adultos responsables,
¢Necesitas ayuda? En caso de considerarlo necesario, puedes acudir al Fono por vias dlgl’rales sepdrddas.

Drogas del Senda (1412) o al teléfono de Salud Responde (600 360 7777) del
Ministerio de Salud, donde podras encontrar servicios de orientacion, consejeria y
apoyo psicolégico.

Ingresa a https://www.gob.cl/saludablemente/ayudaprofesionales/

Para revisar la version extendida de este mensaje de consentimiento, puedes ir al

siguiente enlace: https://bit.ly/3eJ9AC.
Uninﬁ?ﬂ%&amllo Frndaccin S"’OT.K nOWS

inelgencia aTicil apicasa



Opciones de apoyo al invitar participar y tras recibir respuestas

Ministerio de
L35 salud

Goblerno de Chile

SALUDRESPONDE
6003607777

Ayuda de
Profesionales

SI NECESITAS AYUDA U ORIENTACION

FONO DROGAS Y ALCOHOL
GRATUITO Y CONFIDENCIAL

Orientacién profesional las 24 horas del dfa (24/7)

ubb

Universidad del Desarrollo
Facultad de Psicologia

Muchas gracias por haber respondido esta encuesta.

Si necesitaras ayuda como victima o como testigo de ciberacoso,
puedes acudir a www.fsummer.org.

Si necesitaras contencién emocional o una sesién gratuita de
atencidn psicolégica, puedes solicitarla a SaludableMente,
ingresando a

https://www.gob.cl/saludablemente/ayudaprofesionales/.

En caso de ciberviolencia, puedes también recurrir al WhatsApp de
la PDI: +569 3459 9762.

#CortaLaCadena




Definicion de ciberacoso

Fuente: «Ciberacoso: una revision internacional y nacional de estudios v programasy

El ciberacoso, ciberbullying o acoso virtual es el uso
de medios digitales para molestar o acosar a una
persona mediante afaques personales y/o
divulgacion de informacion confidencial o falsa,
publicar contenido negativo, perjudicial, falso o
cruel sobre ofra persona, y/o compartirinformacion
personal o privada sobre alguien mas, provocandole
humillacion o vergUenza.

Centro de Estudios, Ministerio de Educacion de Chile | Noviembre 2018

Statknows


https://centroestudios.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/100/2018/11/EVIDENCIAS-43.pdf
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Metodologia de StatKknows con base en ciencia estadistica

Tipo de muestreo (propiedad intelectual protegida) STCITKHOWS

Inteligencia artificial aplicada

Probabilistico

Las unidades de muestreo se seleccionan de forma aleatoria, conociéndose
la probabilidad de que cada persona de la poblacion sea incluida en la
muestra. Se superan sesgos de seleccion mediante cdlculo y uso de un
“factor de expansion” para cada integrante de la muestra.

J Estratificado

El marco muestral se segmenta en subgrupos o estratos definidos en funcion
de variables requeridas para calibracion estadistica (al menos sexo y edad).
Aprendizaje algoritmico a partir de informacién publica contribuye a que los
estratos sean infernamente homogéneos y heterogéneos entre si.

Con dfijacién proporcional al tamano de los estratos

Se ajusta la distribucion de la muestra dentfro de los estratos en funcion de su
tamano relativo con respecto al tamano total de la poblacion bajo estudio.
Se suele utilizar informacién censal.

INNOVACION:

Ciencia estadistica y tecnologia avanzada para la
realizaciéon de estudios probabilisticos por via
digital.

Transformacién digital en la industria de
investigacion de opinién publica, resguardando
robustez metodoldgica.

De seleccién en dos fases

En una primera fase, se seleccionan (aleatoriamente y por estratos)
usuarios de internet que comparten la caracteristica de la poblacién
bajo estudio. En la segunda fase, la muestra se ajusta en funcion de la
probabilidad de seleccion de sus integrantes.



Metodologia de StatKnows
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BUsqueda con IA
masiva | eficiente | sistematica
por informacién puUblica

Deteccidn de multiples
caracteristicas del universo de
personas bajo estudio

Conformacién de muestra
probabilistica
refleja la diversidad detectada

Seleccidn aleatoria,
estratificada

via digital

Libertad para aceptar o no
Depuracion de muestra

&

Calibracion de respuestas
con datos censales y otros offline

Ciencia estadistica aplicada
Factores de expansion

Calibracion

Tabulacion y visualizacion

de la data
Infografia interactiva
Base de datos anonimizada

REFLEJO PRECISO
DE UNIVERSO
ESTUDIADO

NO SOLO USUARIOS ACTIVOS DE
INTERNET.




Metodologia de StatKnows

(NUmeros en verde son relativos a este estudio)

o=
;‘. ,g.(\/o
e 3.834.100 personas
BUsqueda con IA
masiva | eficiente | sistematica
por informacion piblica Calibracion de respuestas REI;IEEng\PIIEE(S:gO
Deteccion de multiples con datos censales y otros offline

ESTUDIADO

caracteristicas del universo de

) ) Ciencia estadistica aplicada
personas bajo estudio

Factures de expansion 4.102.360 personas

3.818 personas Jovenes de 15 a 29 anos residentes
(depurada) en Chile

Conformacion de muestra

refleja la diversidad detectada . s . . . s
y , Tabulacion y visualizacion
Seleccion aleatoriq,

estratificada de la data
Infografia interactiva
Invitacion Base de datos anonimizada

https://form.typefor a responder

m.com/to/ WDHfYI  via digital
GS#tag=xxxxx

libertad para aceptar o no


https://form.typeform.com/to/WDHfYIGS

Zona geogrdfica: Territorio nacional de Chile.

Representatividad: Nacional.

Caracteristicas de los integrantes de la muestra: Jovenes entre 15 y 29 anos.

Error muestral estimado: 1.90% a nivel de levantamiento general. Nivel de confianza de 95%.

Poblacion representada: 4.102.360 personas.

Tamano muestral: 3.818 personas

Tipo de muestreo: Probabilistico, estratificado, con afijacion proporcional al tamano de los estratos, y de seleccion en dos fases.
Periodo de levantamiento: 12 al 16 de diciembre de 2021.

Instrumento de medicion y distribucion: Via digital, utilizando metodologia de StatKnows de muestreo e inferencia muestral para

encuestas en linea.

Ponderacion poblacional: Respuestas fueron calibradas por sexo y edad con informacion censal nacional proyectada a 2021

Encuesta carbono neuftral.

Tasa de respuesta: 32%

StatKnows
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PERFIL SOCIODEMOGRAFICO




Perfil sociodemogrdfico

1A ~ 1 S Gr dad Sintomas depresién mayor Sintomas depresién menor {Cudntas v te han d
Poblacion de 15 a 29 anos que vive o s i SRR | Ce ——
en el territorio nacional de Chile 5% ssnar
N . 30% S D.ME
« El 30% de la poblacidn tiene edades S0 13%
comprendidas entre 15 y 19 anos; el 34% ymey ; : ‘
entre 20 y 24 anos, y el 36% entre 25 y 29 ; B
a ﬁ OS. s Resto
70% Resto
« El 6% declara ser heterosexual. o
«  16% manifiesta que su orientacidon sexual R
Educacion Establecimiento educacional Orientacién sexual Region

estd comprendida como LGTBIQ+.

« 11% prefiere no decir cudl es su técnicaincompicts | sy — iy
. e 387 compieta Bio Bio 70
orientacion sexual. 26% Moule I 6%
X Araucania [} 5%
« 8% declara no saber cudl es su orientacion Higgins [ 5%
sexual. -
o , . - 4%
« El 30% presenta sinftomatologia propia (o e | 2%
asociada) a trastorno depresivo mayor. Universitaria o IV Los Rios | 2%
técnica LGTBIQ+ Prefiero no decirlo Tarapaca | 2%
. ] ) completa JE— _ 16% 11% --, .-.—. _ 5 | 2%
« El 13% presentan sintomatologia propia (o e técnico-profesional W
asociada) a trastorno depresivo menor. e Nolosé (1l Magailanes | 1%
X| Aysén 0%

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos REE?.. Statknows

residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatkKnows y UDD para Segegob.
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VICTIMAS DE CIBERACOSO




Victimas: frecuencia de ciberacoso

Aproximadamente, scudntas veces te han acosado virtualmente en los Ultimos 3 meses?

El 47% de los jovenes de entfre 15
y 29 anos residentes en Chile
declara haber sido acosado
virtualmente al menos una vez en
s los Ultimos 3 meses.

Ninguno, no ha
sucedido

52.65%

Una o dos veces 33.92%
Poblacion: 1,942,502 (Busqueda: 3.834.100)
Tamafo muestral de: 1,958
Periodo: 12 al 16 de diciembre del 2021
Unavezala 3.54% Error muestral: 3.54%
semana

Varias veces a
la semana

8.23%

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jovenes de 15 a 29 anos oy Statknows
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. o



Victimas: factores de ciberacoso

El ciberacoso que has recibido tiene relacion principalmente con:
Elige tantas opciones como correspondan.

Los(las) jovenes que han sido
acosados(as) virtualmente al
menos una vez en 1os Ultimos 3

@ @ meses, relacionan el acoso
28% .
@ que reciben con:
57%
67%

« Apariencia personal (43%)

Apariencia personal Violencia en relaciones de pareja Opinidn politica Pertenecer a alguna etnia o pueblo
(actuales o pasadas) originario

70% 72%
« Violencia en relaciones de
pareja (30%)
«  Opinion politica (33%)
Jrientacion sexual, identidad de género, expresion Mi pais de origen Discapacidad .
de género (LGTBIQ+) « Pertenecer a alguna etnia
20% g originaria (28%)
27% ’ a
« Orientacion sexual (27%),
« Mipais de origen (20%)
73% 80% 95%
| « Discapacidad (5%)
Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jovenes de 15 a 29 anos oy Statknows

residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob.



Victimas: reacciones ante el ciberacoso

5Qué has hecho normalmente cuando alguien te ha ciberacosado?
Elige tantas opciones como correspondan.

Hacerme dano Decirle a mis amistades Llorar y/o paralizarme del
miedo

31% @ g 16%
38%
62% " e
83%
84%

sQué declaran hacer los(las) jovenes

Ignorar lo que esta pasando Pedirle que se detuviera

Decirle 2 una autoridad Decirle a mis padres Vengarme por el mismo  Denunciar a una entidad h id d
de mi lugar de estudio o medio publica (PDI, fiscalia, q.Ue an SIA0 acosa OS(OS)
otros) virfualmente?¢

trabajo
9% g = 1% 38% Ignorar lo que esta pasando
25% Hacerme dano
95% 5% Decirle a mis padres
91% 98% 99%

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos 0D EO StatKnow
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. o o



Victimas: formas de ciberacoso

sHas sido acosado(a) virtualmente de alguna de las siguientes formase

Algglen publlco.una fqtograﬂa ovideo Alguien publicé comentarios hirientes o Alguien me |.nsto 0 motivo por |f\tern§t 0
hiriente o mal intencionado de mi en malintencionados sobre mi en linea redes sociales a hacerme dafioa mi
linea. mismo(a).

=

vezZ

nas vec.. Varias veces

31% ,
58% 23% 27% 739
N B . Nunca Un s \arias veces

Alguien se hizo pasar por mi en internet y actud de manera
pesada o hiriente.

Alguien me amenazo por internet o redes sociales con hacerme
dafo.

50%

29%

Nunca Una vez

Algunas veces Varias veces

“Alguien me amenazd por internet o redes sociales con hacerme dano” es la forma de
acoso declarada mads frecuente: 78% de quienes han sido ciberacosados(as) una vez o mas
en los Ultimos tres meses indica que ha sido acosado(a) de esta forma al menos una vez.

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jovenes de 15 a 29 anos o Statknows
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. B



Victimas: medios de ciberacoso

sA fravés de qué medios te han acosado virtualmente en 1os Ultimos 3 meses?
Elige tantas opciones como correspondan.

Llamadas telefonicas
6%

TikTok En

4% algdn
juego
en
linea
como

Instagram
19%

Twitter

Las personas que declaran haber sido acosadas virtualmente afirman que los medios por 1os
que han sido acosados son, principalmente: Chat (34%), Facebook (31%), Instagram (19%),
llomadas telefénicas (6%), y Tik tok (4%).

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jovenes de 15 a 29 anos oy Statknows
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. e



Victimas: conocimiento de ciberacosadores

sSabes quién o quiénes te ciberacosa(n)?
Piensa en el(los) ciberacosador(es) principal(es).

¢Sabes quién o quiénes te ciberacosa(n)?

37%

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob.

El 63% de los(las) jovenes que
declaran haber sido
ciberacosados(as) virtualmente
al menos una vez en los Ultimos
3 meses senala saber quién o

quiénes los(las) acosan.

Universidad del Desarrol llo
ot de clogs
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Victimas: quiénes ciberacosan

Selecciona quién(es) principalmente te ciberacosa(n):

Una o mas mujeres de mi edad (aprox.)

28%

Un
grupo

Quienes declaran haber sido acosados(as) digitalmente al menos una vez en los
Ultimos 3 meses, senalan que han sido acosados(as) principalmente por:

38% Uno o mdas hombres de mi edad
28% Una o mdas mujeres de mi edad
24% Personas mayores que yo

10% Un grupo de hombres y mujeres de mi edad

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob.

Universidad del Desarrollo
ot de clogs
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Victimas: grupos de pertenencia de quienes ciberacosan

s A cudl de los siguientes grupos pertenece(n) principalmente la(s) persona(s) que mads te ciberacosa(n)?

Familia Trabajo
36% 12%

Quienes declaran haber sido acosados(as) digitalmente al menos una vez en los

Ultimos 3 meses, senalan haber sido acosados(as) principalmente en:
49% Lugar de estudios

36% Familia

12% Trabagjo

3% Amistades

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob.

Universidad del Desarrollo
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Victimas: tiempo de conexion

En promedio , scudnto tiempo te conectas al dia?

26%

Q
a
w

m
)
+
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J
J
o
V)
w

a
wn
(8
14

(8]

LLLLLL

Quienes declaran haber sido acosados(as) digitalmente al menos una vez en los
Ultimos 3 meses, manifiestan que, en promedio, se conectan a internet:

« 4% Menos de 1 hora
« 26%Entre 1y 3 horas
« 20% Entre 3y 5 horas
o 29% Entre 5y 8 horas
« 21% Mdas de 8 horas

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jovenes de 15 a 29 anos oy Statknows
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. e
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TESTIGOS DE CIBERACOSO




Testigos: frecuencia

Aproximadamente, scudntas veces has sido testigo de ciberacoso en los Ultimos 3 meses?e
No aplica a ciberacoso del que hayas sido testigo contra personas publicas, como artistas, celebridades y/o politicos.

Ninguna, no ha

0,
sucedido H2.239%

Ina o dos veces

29.03% El 65% de los(las) jovenes de 15 @
29 anos que residen en Chile
declara haber sido testigo de
2.42% ciberacoso al menos una vez en
los Ultimos 3 meses.

Unavezala
semana

Varias veces a

21.96%
la semana

Todos los dias 11.30%
Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos Ll Statknows
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. e



Testigos: reacciones

sCudl de las siguientes acciones representa mejor lo que hiciste cuando fuiste testigo de ciberacoso?

"No hice nada" (568%); "Pedi a quien agrede que se detuviera" (23%), y "Contacté a la victima
para dar apoyo” (13%) son las principales acciones declaradas por quienes han sido testigos
de ciberacoso al menos una vez en los Ultimos fres meses.

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jovenes de 15 a 29 anos o Statknows
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. B o
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Patrones de uso de redes sociales: fiempos de conexion

23%

B .

En promedio, scudnto tiempo te conectas al dia?
27%
ntre 5y 8 horas

27%
. . 20%
Entre 3y 5 horas g Mas de 8 horas

o
m
o

Vi
M o e -
Nlenos de | hors Entra 2 harac
vienos e 2 Nora cnire 2y s noras

El promedio de conexion a internet de las personas entre 15y 29 anos que residen en Chile es:
« 27%entre 3y 5 horas
« 27%entre 5y 8 horas

« 20% mds de 8 horas

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob.
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Patrones de uso de redes sociales: horarios preferidos

Pensando en las horas en que te conectas a redes sociales, scudles son tus horarios preferidose
Puedes escoger hasta 2.

Durante la manana Durante la tarde Durante la noche Durante |la madrugada

25%
38%
46%

62%

75%

Para las personas entre 15 y 29 anos que residen en Chile, el horario preferido para conectarse a las redes
sociales es durante la noche (73%).

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jovenes de 15 a 29 anos o Statknows
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. B
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Satisfaccion con la vida: pregunta 1 de cuestionario SWLS

Por favor, indica tu grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes frases.
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En |la mayoria de los aspectos, mi vida es como yo quiero que sea.

-
-

m
0

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob.

El 36% declara estar muy
en desacuerdo o en
desacuerdo con la frase
"En la mayoria de los
aspectos, mi vida es
COmMo YO quiero que sea'.

26% se declara neutro.

37% declara estar de
acuerdo o muy de
acuerdo.

Uninﬁ?ﬂ%ﬁmollo S 1.0 1‘ 5‘9.0‘.9:&/«5,‘,



Satisfaccion con la vida: pregunta 2 de cuestionario SWLS

Por favor, indica tu grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes frases.

Las circunstancias de mi vida son muy buenas. El 17% declara estar muy
en desacuerdo O en

- desacuerdo con la frase
37% "Las circunstancias de mi
vida son muy buenas'.

26%
26% se declara neutro.
19%
12% 56% declara estar de
) acuerdo o muy de
% acuerdo.
Muy en En desacuerdo eutro Muy de
desacuerdo acuerdo
Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jovenes de 15 a 29 anos o Statknows
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. B '



Satisfaccion con la vida: pregunta 3 de cuestionario SWLS

Por favor, indica tu grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes frases.

Estoy satisfecho(a) con mi vida.
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Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob.

El 14% declara estar muy en
desacuerdo o en desacuerdo
con la frase "Estoy satisfecho(a)
con mi vida".

El 12% se declara neutro.

/4% declara estar de acuerdo o
muy de acuerdo.
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Satisfaccion con la vida: pregunta 4 de cuestionario SWLS

Por favor, indica tu grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes frases.

. A El 18% declara estar muy en
Hastaahora,heCOﬁsegu-ldodelawda las cosas que desacuerdo o en  desacuerdo
considero importantes. con la frase "Hasta ahora, he

conseguido de la vida las cosas
que considero importantes'.

El 45% se declara neutro.

37% declara estar de acuerdo o
muy de acuerdo.

16%
/0
13%
5%
LA B e A A d
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cesacuerao cesacueradg acuerao
Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jovenes de 15 a 29 anos o Statknows
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob. B



Satisfaccion con la vida: pregunta 5 de cuestionario SWLS

Por favor, indica tu grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes frases.

Si pudiera vivir mi vida otra vez, no cambiaria casi
nada.

45%

10%
4%
luy en De acuerdo Muyde
gesacuerdogesacuerdo acuerdo

Encuesta Ciberacoso y Salud Mental 2021, aplicada en diciembre de 2021 a jévenes de 15 a 29 anos
residentes en Chile. Representatividad nacional. F. Summer, StatKnows y UDD para Segegob.

El 33% declara estar muy en
desacuerdo o en desacuerdo
con la frase "Si pudiera vivir mi
vida ofra vez, no cambiaria casi
nada".

El 45% se declara neutro.

23% declara estar de acuerdo o
muy de acuerdo.
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